
 

Noruto Chuo 英語 English 

 

中央市 AI オンデマンド交通 
「のるーと中央」利用ガイド 

User Guide for Chuo City AI On-Demand 
Transportation "Noruto Chuo"   
 

運 行 主 体 
中央市地域公共交通活性化協議
会から市内タクシー業者に運行
委託 

Operating 
Entity 

Operation entrusted to a local 
taxi company by the Chuo City 
Regional Public Transportation 
Promotion Council   

運 行 方 法 事前予約による乗合交通 

Operation 
Method 

Shared transportation by pre-
booking 

運 行 期 間 2025 年 10 月 1 日～ 

Operating 
Period 

From October 1, 2025 

運 行 日 
月～金（土・日・祝日 12/29～1/3
は運休） 

Operating 
Days 

From Monday to Friday 
※No operation on Saturdays, 

Sundays, public holidays, 
and from December 29 to 
January 3 

運 行 時 間 8:00～16:00 

Operating 
Hours 

 

運 行 車 両 2 台（利用定員 4 人まで） 

Operating 
Vehicles 

2 vehicles (up to 4 passengers 
per vehicle) 

Chuo City Regional Public Transportation 
Promotion Council Secretariat 
中央市地域公共交通活性化協議会事務局 ☏055-274-8523  

 

利 用 者 中央市民 

●乗り降りに介護を必要とする人が利用する場
合は、本人は運行料金を支払いますが、1 人
につき介護者 1 人まで無料で同乗できます。 

Users Residents of Chuo City 

●Users needing assistance to get on and off 
pay the fare, but one caregiver may ride for 
free per user. 

 

運 行 料 金 

①大人（中学生以上）/小人（小学生） 
･･･ 500 円 
②幼児/乳幼児 ･･･ 無料 
③要介護者 ･･･ 500 円 
④介護者 ･･･ 無料 

●お支払いは、現金に限ります。 

Fare 

① Adults (junior high school 
students and older) / Children 
(elementary school 
students) ... 500 yen 

② Infants / Babies ... Free 
③ People requiring care ... 500 

yen 
④ Caregivers ... Free 

●Payment is cash only. 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

運 行 区 域 中央市内の乗降ポイント間 

●乗降ポイントには①一般停留所と②生活関連
施設の 2 種類があります。 
①一般停留所   ･･･ 自治会のごみ集積所 
            約 210 か所 
②生活関連施設 ･･･ 駅、病院、スーパー等 

約 38 か所 

●①↔②、②↔②の移動はできますが、①↔①の
移動はできません。 

Operation 
Area 

Between boarding/alighting 
points within Chuo City 

●Boarding/alighting points include two types: 
① General bus stops and ② Life-related 
facilities 
① General bus stops ... Community 

garbage collection points (about 210 
locations)   

② Life-related facilities ... Stations, 
hospitals, supermarkets, etc. (about 38 
locations) 

●Traveling between ①↔② and ②↔② is 
possible, but not between ①↔①. 

 

 

①          ② 
 
 
 
Available 

 
①          ① 

 

 
Not Available 

Boarding/Alighting point 

markers 

Either of these 
Indications. 
 
 

 

For more details, 

please check here. 

 

 
Special Noruto Chuo webpage 



●注意事項 Notes 

予 約 制 
利用には、予約が必要です。 
利用日の 6 日前から利用の 30 分
前まで予約ができます。 

Booking 
System 

A booking is required for use. 
Booking can be made from 6 
days before the use date to 30 
minutes before the use time. 

乗 合 交 通 
他の利用者との乗合が発生した場
合に、最大 20 分ほど乗車・降車
の時間が遅れる場合があります。 

Shared 
Transportati
on 

If shared with other 
passengers, boarding/alighting 
time may be delayed by up to 
20 minutes. 

乗降ポイント 
緊急時を除いて、利用者が乗り降
りできるのは乗降ポイントのみで
す。 

Boarding/ 
Alighting 
Points 

Except for emergencies, users 
can only board or alight at 
designated points. 

利 用者登 録 
初めて利用する場合は、利用者登
録が必要です。 

User 
Registration 

First-time users need to 
register. 

  

 
英語 English 

●利用方法 How to Use 

 

●電話予約 Phone Booking 

 

Dedicated phone number for user registration and 
booking 

1.登録確認 予約番号と氏名を伝える。 

1. Registration  
Confirmation 

Tell the operator the booking No. 
and your name. 

2.乗降場所 乗降ポイントの番号を伝える。 

2.Boarding/ 
Alighting 
Points 

Tell the number of the 
boarding/alighting point. 

3.日時指定 利用したい日時を伝える。 

3. Specify Date 
and Time 

Tell the desired date and time for 
use. 

4.人数指定 運賃区分を伝える。 

4. Specify 
Number of 
Users 

Tell Fare Category. 
(Example) Adult: 1 person 

5.予約確定 予約内容を確認する。 

5.Booking 
Confirmation 

Confirm the details of your 
booking. 

●アプリ予約 App Booking 

 

 

 

言 語 設 定 
スマートフォンの本体設定（言語
設定）に連動して自動で切り替わ
ります。 

Language 
Settings 

Automatically switches based on 
your smartphone language 
settings. 

 

8 5 2 3 

For more details, please check the following page 

 

1. Register before using 

●There are two ways to register 

 

 

Phone      App 

 

 

 

 

2. Make a reservation before going out 

●Reservations can be made from 6 days before the 

use date to 30 minutes before the use time 

 

 

 

Operator      App 

   

Weekday   24-hour service 
 

3. Go to the boarding/alighting point at 
the reserved time 

●Please arrive at the boarding/alighting point 
before your scheduled departure time 

4. Inform the driver of your booking No. 
before boarding 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Pay the fare when boarding 

 
 

●Please pay the exact amount, as change 
is not provided 

●The booking No. is 
the last four digits 
of the phone 
number you 
registered 

（Example）  
055-274-8523 → 

Japanese Operator 


