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誰でも利用できますか？

予約していない友人も一緒に乗れますか？

乗車中に途中で降りることはできますか？

Q

A

車いすを使用したまま乗車できますか？ Q

A

大きな荷物を載せて乗車できますか？

Q

A

運行の遅れによって電車やバスに乗り
遅れた場合、補償はありますか？

予約しなくても乗れますか？

予約に遅れてしまった場合、どのくらい
待ってもらえますか？

中央市民に限ります。初めて利用する場合
には、アプリ又は電話（コールセンター）から
利用者登録する必要があります。

アプリ又は電話（コールセンター）から事前
に予約する必要があります。

予約の人数などをもとに、他の予約している
人との乗り合いの判断を行いますので、予
約されていない人は乗車できません。予約
時に、一緒に乗車する人を登録してください
（乳幼児又は介護者であっても、予約されて
いない人は乗車できません）。

他の利用者の予約があるので、利用者が乗
車予定時刻に乗車ポイントにいない場合
は、待つことなく発車します。余裕をもって乗
車ポイントでお待ちください。

緊急時を除いて、車両の乗り降りは予約し
た乗降ポイントに限ります。乗車後の目的地
の変更、途中下車はできません。

遅延による補償はありません。通常のタク
シーと異なり、１台の車両に複数人が乗り合
わせて運行するため、時間に余裕をもって
予約してください。

車いすを使用したまま乗降できる車両では
ありません。また、運転手が乗降を手助けす
ることはできません。予約時に、一緒に乗車
する人を介護者として登録し、その介護者が
車いすを畳んでトランクに置き、利用者の乗
降を手助けいただくことになります。

利用者が車内に持ち込むことができないほ
どの大量の荷物や膝の上又は足元に置くこ
とのできない大型の荷物は、車内に持ち込
むことはできません。

●介護者は要介護者1名につき1名まで無料

中央市内 一般停留所⇄生活関連施設、生活関連施設間の
移動が可能（一般停留所間の移動は不可）

移 動 を も っ と 自 由 によ く あ る 質 問

中央　

× のる と
K N O W  R O U T E

このロゴが

目印！

「のるーと中央」利用ガイド

運行内容・運行状況・落とし物・忘れ物に関するお問い合わせ

中央市地域公共交通活性化協議会事務局
（中央市役所未来戦略部企画課）

中央市A Iデマンド交通

055-274-8523
利用登録・乗車予約専用ダイヤル ( オペレーター対応 )

050-3098-0587
ダイヤルの受付時間
月～金　7:30~16 :30
(土･日･祝日･年末年始12/29～1/3休業)

実証運行
2年目！
令和8年

～10/1

名　　称

運行主体

運行方法

運行期間

運 行 日

運行時間

車　　両

運行区域

乗降ポイント

利用できる人

運行料金

8：00～17：00

セダン車両(利用定員4人) 2台

月～金（土・日・祝・年末年始12/29～1/3は運休）中央市AIデマンド交通「のるーと中央」

事前予約による乗合交通

令和7年10月1日～

中央市地域公共交通活性化協議会
（市内タクシー事業者に運行委託）

中央市民
（1人で乗り降りが難しい人や介護を必要とする人が利用する場合は、介護者も同乗してください）

自治会管理のごみ集積所、駅、公共施設、病院、
スーパーなど約280カ所

●料金は一律です。   ●お支払いには、現金のみご利用いただけます

さらに詳しくのるーと中央について知りたい方は、「のるーと中央 特設ページ」をご覧ください。
利用者登録方法、予約方法、乗降ポイント一覧などがご確認いただけます。 のるーと中央特設ページ

大人（中学生以上）/小人（小学生） 500円 要介護者 500円
介 護 者 無　料幼児/乳幼児 無　料






